7% Region Hovedstaden % \
S\
~_

PN IS
5 ?\’ZA/ 5

I
g KONFERENCE
‘7" L\ORDAN STYRER

VI EFTER DET. DER
GIVER VAERDI? K

REGION

PROGRAM
BORNHOLM DEN 25. APRIL 2018






FORMIDDAG -
PLENUM

Vaerdibaseret styring pa bornholmsk handler om kulturforandring. | formid-
dagens session prasenterer Udviklingshospital Bornholm de forste resulta-
ter. Samtidig far vi gennem en raekke inspirerende oplag fra ind- og udland
input til, hvordan vores sundhedsvaesen i hgjere grad kan styre efter det, der
giver vardi for dem, det hele handler om - nemlig patienterne.

KI.08.00-09.15

Registrering og morgenmad

KI.09.15-09.25

Velkommen ved moderator Trine Sick

Patientens perspektiv pa vaerdibaseret styring ved Marianne Frglich,
Brugerradet, Bornholms Hospital

KI.09.25-09.50

Visionerne for Udviklingshospital Bornholm og vaerdibaseret styring i Region
Hovedstaden ved Sophie Haestorp Andersen, regionsradsformand, Region
Hovedstaden

Veardi for Patienten og patientfortzellinger o - de forste resultater fra
Udviklingshospital Bornholm ved Niels Reichstein Larsen, hospitalsdirektar,
Bornholms Hospital

KI.09.50-10.40

Keynote speaker #1 Kulturforandring og klinisk lederskab i det britiske
sundhedsvasen ved Chris Pointon, stifter af 'Hello my name is’ kampagnen og
TEDx taler (UK)

Keynote speaker #2 Betydningen for kulturen i sundhedssektoren, nar

vi involverer patienter ved Goran Henriks, Chief Executive of Learning and
Innovation Qulturum

PAUSE k. 10.40-11.00



FORMIDDAG -
PLENUM

KI.11.00-12.00

Keynote speaker #3 Visionerne for et sammenhangende sundhedsvaesen pa
Bornholm ved Bjarne Hartung Kirkegaard, formand for Social- og Sundhedsud-
valget, Bornholms Regionskommune

Keynote speaker #4 Tag ansvar for forandringer og sat fokus pa service i frem-
tidens sundhedsvasen Iben Marburger Juul, general manager, Nimb

Keynote speaker #5 Nye styringsparadigmer og ledelse i sundhedsvasenet
ved Hjalte Aaberg, regionsdirektar, Region Hovedstaden

Paneldebat og spargsmal

FROKOST kl. 12.00-12.45




EFTERMIDDAG -
TEMASESSIONER
& PLENUM

Det kraever bade tid og talmodighed, far resultaterne af store forandrings-
projekter for alvor slar igennem og kan maerkes. Eftermiddagen saetter fokus
pa visionerne for fremtidens sundhedsvaesen, og der praesenteres en raekke
anbefalinger til, hvordan veerdibaseret styring kan spille en starre rolle - pa
det enkelte hospital sdvel som i hele sundhedsvaesenet.

KI.12.45-13.25

Effekten af nye styringsmal for Udviklingshospital Bornholm ved
Jakob Kjellberg, professor, programleder for Sundhed, VIVE

Vejen mod mere vaerdibaseret styring i Region Hovedstaden ved
Jens Gordon Clausen, koncerndirektgr, Region Hovedstaden

KI.13.25-13.30

Introduktion til temasessioner ved moderator Trine Sick



EFTERMIDDAG -
TEMASESSIONER
& PLENUM

KI.13.30-15.00

Temasessioner

| de tre temasessioner bliver du klogere pa, hvad Udviklingshospital Bornholm konkret
har sat i gang, og hvordan andre arbejder med at skabe vaerdi i sundhedsvaesenet.

R

TEMASESSION #1

TEMASESSION #2
TEMASESSION #3

CEO summits

CEO SUMMIT #A
CEO SUMMIT #B

Veerdibaseret styring handler om at skabe mere vaerdi for
patienterne. Alle temasessioner indledes med en lydfortaelling,
der giver et indblik i patienternes oplevelse af, hvordan Udvik-
lingshospital Bornholm har gjort en positiv forskel for dem.

Hvordan styrer vi fremtidens sundhedsvasen?

Hvordan skaber man bedre behandlingsforleb med
mere patientinddragelse?

Veerdi for patienten pa tvaers af sektorer

Tag ansvar for forandringer
Fremtidens organisation

Et begraenset antal deltagere udpeget af Udviklingshospital
Bornholm far til opgave at diskutere og formulere en raekke
anbefalinger til, hvordan fremtidens sundhedsvasen i hgjere
grad kan styre efter dét, der giver veerdi. Anbefalinger prae-
senteres efterfalgende for alle deltagere pa konferencen.



EFTERMIDDAG -
TEMASESSIONER
& PLENUM

PAUSE K|. 15.00-15.25

KI.15.25-16.20

Anbefalinger fra Bornholms Hospital og CEO summits ved Niels Reichstein
Larsen, hospitalsdirekter, Bornholms Hospital og Hjalte Aaberg, regionsdirektar,
Region Hovedstaden

Paneldebat

+  Sophie Heestorp Andersen, regionsradsformand, Region Hovedstaden

« Karin Friis Bach, formand for Udvalget for Veerdibaseret Styring,
Region Hovedstaden

- Ozkan Kocak, naestformand for Udvalget for Vaerdibaseret Styring,
Region Hovedstaden

* |ben Marburger Juul, general manager, Nimb

« Jakob Kjellberg, professor, VIVE

« Marianne Fralich, Brugerradet, Bornholms Hospital

Moderator Trine Sick Anbefalingerne fra
CEO summits droftes
af panelet og diskute-

Kl.16.20-16.30 res med konferencens
Afrunding ved Niels Reichstein Larsen, deltagere. Vi giver dig
hospitalsdirektar, Bornholms Hospital mulighed for at seette

et aftryk pa anbefalin-
gerne til veerdibaseret
styring i fremtidens
sundhedsvaesen.



TEMASESSION #1

HVORDAN STYRER
VI FREMTIDENS
SUNDHEDSV/AESEN?

Denne session satter fokus pa, hvad det betyder for kulturen, for ledelsen og
for medarbejderne, ndr man arbejder med vaerdibaseret styring. Der saettes
blandt andet fokus pa de vigtigste udfordringer i forhold til at implementere
en ny styring i fremtidens sundhedsvasen, og hvad det konkret har betydet
for kulturen pa Bornholms Hospital.

OPLAG

« Kulturens betydning for styring efter det, der giver vaerdi for patienten,
Charlotte Westh, programleder, Udviklingshospital Bornholm

+ Et kommunalt perspektiv pa en ny styring i sundhedsvaesenet - med
perspektiver fra Bornholm, Johannes Nilsson, servicedirektar, Bornholms
Regionskommune

+ Konkrete erfaringer med vaerdibaseret styring pa Bornholms Hospital,
Anja Mitchell, ledende overlaege, Bornholms Hospital

+ Hvordan implementerer man et styringsparadigme med patientperspektiv

og hvilken betydning har det for organisationen? Mads Leth Jakobsen,
lektor, Aarhus Universitet, Institut for Statskundskab

° Effekterne af vaerdibaseret styring i sundhedsvaesenet, Jakob Kjellberg,
professor, VIVE

Moderator Trine Sick




TEMASESSION #2

HVORDAN SKABER MAN BEDRE
BEHANDLINGSFORLOB MED
MERE PATIENTINDDRAGELSE?

Veerdibaseret styring handler om at skabe mest mulig vaerdi for patienten.
Denne session har derfor fokus pa patientens perspektiv med udgangs-
punkt i cases, hvor man har teenkt patienten ind og har haft fokus pa mere
sammenhangende behandlingsforlgb.

OPLAG

* Moderne forandringsmetoder og patientinvolvering, Géran Henriks,
Chief Executive of Learning and Innovation, Qulturum

+ Hvordan sikrer vi mere patientinddragelse i fremtiden og hvilken vaerdi
skaber det? Vibeke Rischel, sundhedsfaglig chef, Dansk Selskab for
Patientsikkerhed

- Patientinvolvering p& bornholmsk, Pia Sonne Jensen, projektleder,
Bornholms Hospital og Jarn Sonne, tidligere medlem af Brugerradet og med
i projektgruppen "Feelles og fleksible ambulatorier”

° Veerdien af patientinddragelse, Lone Holm, programleder, Steno Diabetes
Center Copenhagen

° Betydningen af patientinvolvering for sikkerheden og kvaliteten i sund-
hedsvasenet, Charlotte Hjort, kontorchef, Styrelsen for patientsikkerhed

Moderator Annemarie Hellebek,
vicedirekter, Bornholms Hospital




TEMASESSION #3

VARDI FOR PATIENTEN
PA TVZERS AF SEKTORER

I denne session er der fokus pa samspillet mellem de forskellige sektorer
pa tveers af regioner og kommuner. Sessionen vil adressere de vigtigste
opmarksomhedspunkter og anbefalinger fra hver verden, herunder hvordan
samarbejdet mellem hospitaler, kommuner og almen praksis styrkes.

OPLAG

+ Hvordan arbejder vi tvaersektorielt i sundhedssektoren p& Bornholm?
Trine Dorow, sundhedschef, Bornholms Regionskommune

- Hvordan skaber man et styrket tvaersektorielt samarbejde - set fra den
praktiserende lzeges stol, Kathri B. Marcussen, praktiserende laege

+ Konkrete erfaringer med tvaersektorielt samarbejde og vardi for patienten
fra Udviklingshospital Bornholm, Liv Skjgtt, projektleder, Udviklingshospital
Bornholm og Jan Leviné, tidligere KOL sygeplejerske, Bornholms Regions-

kommune

* Bedre behandlingsforleb og vaerdi for diabetespatienter
Henrik Nedergaard, direkter, Diabetesforeningen

*  Veerdien af det tvaersektorielle samarbejde i sundhedssektoren

Lisbeth Lintz , formand for Foreningen af Speciallaeger og Overlaege-
foreningen og medlem af Laegeforeningens bestyrelse

Moderator Bente Hyldahl Fogh,
administrerende direktar, Leegeforeningen

.





